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4. Altenhilfe

Im Bereich der Altenhilfe stellen die Wohl-
fahrtsverbände bundesweit insgesamt 15.796 
Einrichtungen und Dienste bereit. Die Alten-
hilfe zählt mit ihren 367.303 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeitern neben der Jugendhilfe und 
der Gesundheitshilfe zu den größeren Arbeits-
bereichen der Freien Wohlfahrtspfl ege. 55 Pro-
zent aller Mitarbeiter in der Altenhilfe sind Teil-
zeitbeschäftigte. 
44 Prozent aller Einrichtungen und Dienste 
der Altenhilfe befi nden sich im stationären Be-
reich. In ihnen werden fast eine halbe Million 

Menschen betreut. Hierbei kommt den Vollsta-
tionären Altenpfl egeeinrichtungen (206.939 
betreute Personen) und den Seniorenwohnun-
gen einschließlich Betreutem Wohnen (168.119 
betreute Personen) ein besonderes Gewicht zu. 
Die Beratungsstellen und ambulanten Dienste 
nehmen in der Bedeutungsskala mit 33 Prozent 
Rang zwei im Arbeitsfeld Altenhilfe ein. Darun-
ter befi nden sich 2.870 ambulante Pfl egediens-
te und Sozialstationen (§ 71 SGB XI).



Einrichtungen

Betten/ Plätze

Beschäftigte
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4.1 Stationäre Einrichtungen 
44% (6.961)

4.1 Stationäre Einrichtungen
88% (456.475)

4.1 Stationäre Einrichtungen
77% (283.892) 

4.2 Tageseinrichtungen
22% (3.553)

4.2 Tageseinrichtungen
12% (61.313)

4.2 Tageseinrichtungen
3% (9.744)

4.3 Beratungsstellen / 
ambulante Dienste
33% (5.282)

4.3 Beratungsstellen / 
ambulante Dienste
20% (73.667)
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4. Altenhilfe

Einrich-
tungen

Betten/
Plätze

Vollzeit-
beschäft.

Teilzeit-
beschäft.

4.1  Stationäre Einrichtungen 6.961 456.475 137.027 146.865

–  Einrichtungen mit Seniorenwohnungen 
einschl. Betreutes Wohnen

–  Vollstationäre Pfl egeeinrichtungen /
Senioren wohnheime

–  Vollstationäre Altenpfl egeeinrichtungen 
(ohne Versorgungsauftrag nach § 72 SGB XI)

–  Vollstationäre Altenpfl egeeinrichtungen 
(mit Versorgungsauftrag nach § 72 SGB XI)

– Kurzzeitpfl egeeinrichtungen (Tag und Nacht)

2.492

701

216

2.736

816

168.119

61.268

9.618

206.939

10.531

40.778

21.192

2.150

69.982

2.925

49.188

16.544

2.224

75.705

3.204

4.2  Tageseinrichtungen 3.553 61.313 2.587 7.157

–  Seniorentagesstätten / Senioren-
begegnungsstätten

– Tages- oder Nachtpfl egeeinrichtungen

2.388

1.165

45.369

15.944

794

1.793

2.834

4.323

4.3 Beratungsstellen / ambulante Dienste 5.282  – 26.860 46.807

– Beratungsstellen für Senioren / Seniorenbüros
– Stationäre Mahlzeitendienste
–  Ambulante Mahlzeitendienste 

(„Essen auf Rädern“)
– Hausnotrufdienste
–  Ambulante Pfl egedienste / Sozialstationen 

(§ 71 SGB XI)

1.018
274
531

589
2.870

–
–
–

–
–

732
186
493

111
25.338

1.081
440

1.886

366
43.034

4.  Gesamt 15.796 517.788 166.474 200.829


