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Digitalisierung und Engagement-Praxis

Auswirkungen der fortschreitenden Digitalisierung aller Lebens- und
Gesellschaftsbereiche auf die bisherige Verfasstheit des birgerschaftlichen
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Diese Entwicklung lasst sich weder umkehren noch aufhalten
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Digitalisierung und Engagement-Praxis

Zentrale Fragestellungen zum Umgang mit der Digitalisierung im biirgerschaftlichen
Engagement

> Wie lasst sich die Anschlussfahigkeit des burgerschaftlichen Engagements an
diese gesellschaftspolitische Entwicklung sicherstellen?

> Wie lassen sich die Auswirkungen der Digitalisierung auf das freiwillige
Engagement aktiv mitgestalten — nicht als Selbstzweck, sondern als Mittel zur
Erreichung eines zusatzlichen gesellschaftlichen Mehrwertes?

> Welche Rolle konnen die Jugendfreiwilligendienste als besondere Form des
burgerschaftliche Engagements in diesem Zusammenhang tibernehmen?

¥

Diese Fragen und eine erste Annaherung an ihre Beantwortung waren Ausgangspunkt
fur die Initiierung des Freiwilligen Sozialen Jahres Digital (FSJdigital) beim Deutschen
Roten Kreuz.
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FSJdigital und Engagement-Praxis

Warum erfolgte die Auseinandersetzung mit der Digitalisierung in der Engagement-
Praxis liber die Jugendfreiwilligendienste?

Weil sich das Konstrukt ,,Jugendfreiwilligendienste®...

...durch seine sozialraumliche Verankerung des freiwilligen Engagements in einer
gemeinwohlorientierten Einrichtung vor Ort;

...durch die padagogische Begleitung der freiwillig Engagierten in non-formalen und
informellen Lernsettings wahrend der gesamten Dauer ihres Einsatzes durch den

Trager;

...durch das Beratungs- und Unterstiitzungsangebot, welches der Trager fur die
gemeinwohlorientierten Einrichtung vor Ort bereithalt und

...als zeitintensive Form des freiwilligen Engagements, das sich in der Regel lber
einen 12-monatige Zeitraum in der Einrichtung vor Ort erstreckt und im Umfang

einer Vollzeittatigkeit ausgetibt wird...
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FSJdigital und Engagement-Praxis

...non-formale und informelle sowie niedrigschwellige und
lebensweltorientierte Zugange zu digitalen Medien/Technologien ermoglicht
(Gelingensbedingung);

...zahlreiche Anknupfungspunkte fur die Akzeptanz und Nutzung digitaler
Medien/Technologien sowie die Inanspruchnahme entsprechender
Unterstutzungs- und Beratungsangebote bietet (Gelingensbedingung);

...der Heterogenitat der Klient*innen in den jeweiligen Einrichtungen vor Ort
Rechnung tragt und Rucksicht auf eingeiibte Tagesablaufe und Gewohnheiten

nimmt (Gelingensbedingung);

...Mitwirkungs- und Gestaltungspotenziale aktiviert (Gelingensbedingung);

...und sich damit in besonderer Weise als Umsetzungsebene fur das Lernen
und Handeln in der digitalen Welt eignet.
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FSJdigital...

...fur Menschen, die mobil eingeschrankt sind:

Mit ihren Smartphones werden diese Orte nach einem Ampelsystem
entsprechend ihrer Zuganglichkeit ausgewertet, kommentiert und mit Bildern
versehen und auf einer digitalen Plattform mobilitatseingeschrankten

Nutzer*innen zuganglich gemacht

mmmm CGemeinwohlorientierter Beitrag:

Mobilitdtseingeschrankte Birger*innen in Halle kdnnen so ihren Tag
besser planen und damit unabhangiger sowie leichter am Alltag

teilhaben.
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FSJdigital...

...fur Menschen, die sich engagieren wollen:

Digitale Kampagnen, um Menschen...

Ipaten et
ur den j y// Beitrag
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Kreisverband Bérde e.V.

Gemeinwohl-
orientierter
Beitrag

- ---fUr eine Geldspende

\ wa zu gewinnen.

Aufforstungsprojekte ,,Geld fiir's Feld”: Anschaffung eines dringend bendétigten Traktors
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FSJdigital...

...fur Menschen, die sich engagieren wollen:

Digitale Kampagnen, um Menschen...

vy .2 [
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Stichwort ,ldndlicher Raum*: Klavier- und Spielpat*innen in einem
»,Bernburg soll wachsen* Gemeinwohl- Altenpflegeheim
orientierter
Beitrag
|
|

...fur eine Zeit-, Sach- und Geldspende zu gewinnen.
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FSJdigital...

...fur Menschen in sozialen Einrichtungen:

Nl

Vérmittlung von Wissen und Vermittlung von Wissen und

Fertigkeiten im Umgang Gemeinwohl- Fertigkeiten im Umgang
mit digitalen Medien °"B°2itt‘:’a’;e’ mit digitalen Medien
|
|

Teilhaben und Teil sein durch Mediennutzung und digitale Selbststandigkeit
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Was also ist ein FSJdigital?

Engagement, das mit Hilfe von Computern, mErlgﬂen Endgeraten oder anderen digitalen

Zugéngen organisiert, vorbereitet und
durchgefihrtwird oder selbstzum Inhalt - /FSJd|g|ta| 4
= digitale Selbststandigkeit
; (]

des Engagements wird. Das kann so
digitala Untarstizung

einfach sein wie telefonierenvia Internet
oderso komplex wie eine gesicherte Online-Beratungsplattform. Freiwiligen

Engagements

: digitales Enagement |

1. Digitales Engagement ist also zunachst nicht originar Neues, sondern
bezieht die Moglichkeiten der Digitalisierung ein.

2. So flankiert bleibt der gemeinwohlorientierte Beitrag im Mittelpunkt
jedweden Engagements.
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FSJdigital — Zielgruppen und Wirkungen

Zielgruppen: Freiwillige + Gemeinwohlorientierte Einrichtungen + deren Klient*innen
Wirkungen (Auszug):

Freiwillige

= Befahigung der Freiwilligen zur digitalen Selbststandigkeit

= Befahigung der Freiwilligen, ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten im Umgang mit digitalen Medien
anderen vermitteln zu konnen

= Die Freiwilligen sollen als kinftige Akteure der Sozialen Arbeit ,digitale Medien® zum Teil ihres
beruflichen Selbstverstandnisses begreifen

Klient*innen in gemeinwohlorientierten Einrichtungen
= Gesellschaftliche Teilhabe erleichtern/ermdglichen.
= Beforderung der digitale Selbststandigkeit

= Als generationsverbindendes Projekt Briicken zwischen Generationen bauen.

Gemeinwohlorientierte Einrichtungen

= Akteur*innen der Sozialen Arbeit sensibilisieren, den digitalen Raum als relevanten Sozialraum zu
begreifen und die damit einhergehenden Mdoglichkeiten aktiv zu nutzen
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FSJdigital: Herausforderungen im Umgang mit
digitaler Technik

» Befahigung zur digitale Selbststandigkeit
- der freiwillig Engagierten
- der Klient*innen der gemeinwohlorientierten Einrichtungen
- der Mitarbeitenden in den gemeinwohlorientierten Einrichtungen
ist eine Daueraufgabe und umfasst mehr als die ,,reine“ Mediennutzung.

Praxis-Einblick:

Fotos: Initiative Teachtoday

Aktionstag ,,Medien, aber sicher!”, den 20 Freiwillige mit Unterstiitzung von Teachtoday, einer Initiative
der Deutschen Telekom AG, am 9. Méarz 2017 mit iiber 200 Kindern der Montessori und der Francke-
Grundschule in Halle (Saale) im Rahmen des Pilotprojektes FSJdigital durchgefiihrt haben.
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FSJdigital: Herausforderungen im Umgang mit
digitaler Technik
» ,Digitale Graben“ zwischen Jung und Alt sowie Stadt und landlichem Raum
minimieren, Teilhabe und -gabe fiir alle ermoglichen:

- Angesichts der kurzen Halbwertszeit technischer Entwicklungen ist auch in Zukunft davon

auszugehen, dass die ,,digitale Spaltung“ grundsatzlich bestehen bleiben wird - wenn auch

mit veranderten Charakteristika

- (Weiter-)Entwicklung von  Open-Source-Alternativen als Erganzung zu
kommerziellen Anbietern

- Barrierefreier Zugang zum und im Netz

- Technische Infrastruktur: Breitband

Praxis-Einblick:

Kombischulung mit Haupt- und Ehrenamtlichen zur Methode ,,BarCamp*, die die Ideen des Web 2.0, des
Mitmachens und Einmischens fiir alle in die Offline-Welt bringt
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FSJdigital — Eckdaten

» Laufzeit des Projektes: 31.08.2015 bis 31.08.2017
» Projekttrager: Kooperationsprojekt des Deutschen Roten Kreuz e.V. — Generalsekretariat
und des DRK Landesverbandes Sachsen-Anhalt e.V., Betriebsteil Freiwilligendienste

Direkte Zielgruppe - Rund 60 junge Menschen im Alter von 16 bis 26 Jahren
» Indirekte Zielgruppe - Gemeinwohlorientierte Einrichtungen und deren Klient*innen

= Weiter Informationen unter:

http://lwww.freiwilligendienste.drk.de/aktuelles/newsdetails/archive/2016/september/angebote/halbzeit-im-freiwilligen-sozialen-jahr-digital-
fsjdigital/?tx_ttnews%5Bday%5D=12&cHash=03fe0b5583b7763e984f9c1fe8daf6d0

Gefordert durch
* Bundesministerium
& Untersti “x» [ fur Familie, Senioren, Frauen
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Ansprechpartner beim DRK-Generalsekretariat e. V.

Thomas Bibisidis*, Referent flr Wirkungsorientierung Fon: +49 30/ 8 54 04 - 395
E-Mail: bibisidt@drk.de

* Thomas Bibisidis ist seit 2012 Referent fiir Freiwilligendienste und Bundestutor und seit 2017 Referent fir Wirkungsorientierung im Deutschen Roten Kreuz e.V. -

Generalsekretariat. Er hat seinen Magister in Politischer Wissenschaft, Offentlichem Recht und Rechts-, Staats- und Gesellschaftsphilosophie gemacht, ist ausgebildeter PR-
Juniorberater (AKOMM) sowie Qualitdtsbeauftragter und -auditor (TUV) und Fachangestellter in steuer- und wirtschaftsberatenden Berufen.
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