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ABSTRACT

Blrgerschaftliches Engagement hat in den vergangenen Jahren stark an Relevanz
und Dynamik gewonnen. Es hat sich auch in krisenhaften Situationen immer wieder
als zuverlassige Stutze des Gemeinwohls erwiesen. Zugleich hat sich gezeigt, dass
das Engagement gute Rahmenbedingungen, férderliche Strukturen und Unterstit-
zung bendtigt, um seine Wirkungen entfalten zu konnen. Burgerschaftliches Engage-
ment' und damit auch das Ehrenamt ist eine der tragenden Saulen der Wohlfahrts-
verbande. Die Verbande teilen die Uberzeugung, dass blrgerschaftliches Engage-
ment eine gestalterische Kraft im demokratischen Gemeinwesen mit zentraler Be-
deutung fur eine solidarische, werteorientierte und liberale Gesellschaft ist.

Das Grundsatzpapier ,Burgerschaftliches Engagement als Aufgabe der Freien Wohl-
fahrtspflege” von 2013 hat das Selbstverstandnis der Freien Wohlfahrtspflege als en-
gagementforderliche Struktur und die Leitlinien des Handelns der BAGFW in diesem
Themenkomplex formuliert. Die Grundsatze des burgerschaftlichen Engagements -
Freiwilligkeit, Unentgeltlichkeit und Gemeinwohlorientierung - haben fur die BAGFW
unverandert Gultigkeit.

Mit diesem neuen Papier aktualisieren die Spitzenverbande der Freien Wohlfahrts-
pflege das Profil und den Auftrag, nicht zuletzt mit Blick auf die anstehende Nationale
Engagementstrategie.

Zentraler Aspekt ist die wirksame Férderung von Engagement. Je besser, kontinuier-
licher und nachhaltiger institutionelle und finanzielle Forderung erfolgen, sowohl fur
die Verbande und ihre Gliederungen generell wie auch fir die spezifische Engage-
mentinfrastruktur, desto nachhaltiger kann Engagement wirken und gelingen. Die
Verbande der Freien Wohlfahrtspflege sind hierfur wichtige Partner. Sie sind Solidari-
tats- und Gemeinschaftsstifter, nehmen anwaltschaftliche Funktionen wahr, organi-
sieren soziale Dienstleistungen, unterstitzen und férdern die Selbsthilfe und sind
Motor sozialer Innovationen. Traditionelle Wurzeln und Werte der Verbande sowie
die freiheitliche demokratische Grundordnung Deutschlands bilden dafur das Funda-
ment.

' Die BAGFW bezieht sich auf die Begriffsdefinition von Engagement gemaR des Zweiten Engagementberichts.
Vgl. BMFSFJ (2017): Zweiter Bericht tber die Entwicklung des Blrgerschaftlichen
Engagements in der Bundesrepublik Deutschland, S. 68ff.
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| PROFIL

In den in der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege zusammenge-
schlossenen Verbanden mit ihren zehntausenden Diensten und Einrichtungen sind
etwa drei Millionen Menschen in vielfaltiger Weise blrgerschaftlich engagiert. Sie
leisten konkrete Aufgaben in den sozialen Einrichtungen und Diensten und Uberneh-
men Funktionen und Amter in den verbandlichen Strukturen. Mit ihren Gliederungen,
Diensten und Einrichtungen sind die Verbande bei den Menschen prasent. Mit ihren
foéderalen Strukturen, analogen und digitalen Netzwerken, ihren zahlreichen Koope-
rationspartner:innen und Mitgliedern vor Ort konnen die Verbande auf lebensweltli-
ches Wissen, grundlegende Erfahrungen und eine umfassende Infrastruktur zurtick-
greifen. Sie tragen damit mafl3geblich zur Kultur selbstverstandlicher Freiwilligkeit bei.

In Krisen bewahrt und auf Krisen vorbereitet

In Krisen beweist dies eindrucksvoll auch die schnelle, unburokratische und effektive
Selbstorganisationsfahigkeit der Burger:innen. Die grof3e Solidaritat in den unter-
schiedlichen Krisen der jungeren Zeit ist weithin sichtbares Beispiel dafur, dass Bur-
ger:innen die 6ffentliche Hand und die politisch Verantwortlichen nicht allein in der
Verantwortung sehen, wenn es um die Bewaltigung sozialer Aufgaben geht. Dies
zeigt auch, wie sehr Staat und Politik auf mobilisierende, solidarische Aktivitaten aus
der Gesellschaft angewiesen sind. Gegenuber gesellschaftlichen Herausforderungen
zu bestehen kann nur gelingen, wenn alle politischen und gesellschaftlichen Krafte
hierbei eng zusammenarbeiten. Die Freie Wohlfahrtspflege ist ein wesentlicher Ort,
um dies zu verwirklichen.

Il AUFTRAG

Die Freie Wohlfahrtspflege ist in hybriden Formen, in mehreren Rollen und unter-
schiedlichen ,Auftragslagen® tatig. Diese stehen oft in einem Spannungsverhaltnis,
das sich nicht zugunsten eines Elements auflésen lasst. Die Wahrnehmung ihrer Rol-
len zwischen Zivilgesellschaft, (Sozial-)Wirtschaft und Sozialstaatsakteur stellt einen
Markenkern der Freien Wohlfahrtspflege dar. Mit der Ubernahme von Verantwortung
verwirklicht die Freie Wohlfahrtspflege das Subsidiaritatsprinzip als Strukturprinzip
des Sozialstaats. Dabei ist die Ermdglichung, nicht aber die Steuerung und Regulie-
rung des Engagements zentral. Erklartes Ziel der Verbande der Freien Wohlfahrts-
pflege ist es, engagementférderliche Strukturen zu bieten und allen Menschen Ange-
bote und Zugange zum Engagement zu eroffnen sowie gleichwertige Lebensverhalt-
nisse herzustellen. Uberall dort, wo Engagierte individuelle Probleme selbst I6sen,
wo sich soziale Einrichtungen und Organisationen in die Quartiere hinein 6ffnen, wo
sie neben der Erbringung sozialer Dienstleistungen flur die Interessen der Menschen
eintreten und positive Veranderungen im Sozialraum anstofl3en, werden Beteiligung
und Selbsthilfe wirksam. Burgerschaftliches Engagement und berufliche Tatigkeit
sind in verbandlicher Ko-Produktion verbunden.

Diese dringliche Herausforderung bedarf der Unterstltzung durch die 6ffentliche En-
gagementpolitik. Hierzu gehort auch die besondere Engagementform der Freiwilli-
gendienste, die nachhaltig wirksamer Rahmenbedingungen bedurfen. Neben den Ju-
gendfreiwilligendiensten (FSJ/ FOJ) ist das auch der altersoffene Bundesfreiwilligen-
dienst (BFD).
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Vielfalt fordern und Inklusion leben

Damit Engagement in den Verbanden vielfaltiger werden kann, bleibt die inklusive
und interkulturelle Offnung der eigenen Organisationen und Einrichtungen auch kinf-
tig eine wichtige Aufgabe ebenso wie die Vereinbarkeit von Engagement, Beruf und
Familie/familiare Sorge. Die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege unterstutzen und
férdern Menschen in allen Lebenslagen und —phasen, insbesondere Menschen mit
Behinderungen, die sich gleichberechtigt und umfassend an der Gestaltung o6ffentli-
cher Angelegenheiten beteiligen wollen. Gleiches gilt fur Menschen mit Armutserfah-
rung. Menschen mit geringem Einkommen und niedrigen Bildungsabschlussen, Men-
schen mit Migrationshintergrund oder auch Menschen mit Behinderungen erleben im
burgerschaftlichen Engagement Zugangshurden. Gleichheit im Engagement ist hin-
gegen eine Gerechtigkeitsfrage.

Engagement im Lebenslauf und fur alle Generationen

Hierzu wird es fur die Wohlfahrtsverbande in der Engagementférderung, gerade auch
uber die Corona-Pandemie hinaus, darauf ankommen, die Vielfalt der Altersbilder
und Lebensbiographien starker zu bertcksichtigen. In einer zunehmend alternden
Gesellschaft ware das wegfallende Erfahrungspotential aktiver Senior:innen ein gro-
Rer Verlust. ,Nachwuchs“-Gewinnung darf in diesem Sinne nicht nur auf jingere Ziel-
gruppen beschrankt werden, zumal es das burgerschaftliche Engagement ermog-
licht, Uber Generationen, soziale Gruppen, Einzelinteressen und unterschiedliche Le-
benslagen hinweg Brucken zu bauen. Damit entstehen Begegnungen, Beziehungen
und Vertrauen zwischen Menschen und Bevdlkerungsgruppen, die andernfalls kaum
miteinander in Beruhrung kadmen. Allen mochten die Verbande die Moglichkeiten bie-
ten, sich zu engagieren, damit sich Selbsthilfe, gegenseitiger Beistand, ehrenamtli-
che Tatigkeit und freiwilliges Engagement unabhangig von sozialer Herkunft und
Okonomischem Status entfalten kdnnen. Damit kann sich burgerschaftliches Engage-
ment als Wesensmerkmal fur Demokratie, Engagement und Partizipation entwickeln
und auspragen. Eine funktionierende Demokratie ist nicht nur auf starke Institutionen
angewiesen, sondern auch auf Menschen, die fur eine lebenswerte, offene, vielfaltige
Gesellschaft mit Teilhabechancen fir alle eintreten um gegen Diskriminierung, Aus-
grenzung und gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit wirken zu konnen. Hier sind
Maflnahmen der politischen Bildung, der Beratung von Einrichtungen, Medienbildung
von Engagierten und Mitarbeitenden neben Patenschaften fur Geflichtete, Aktionen
gegen Rassismus und Angebote der Fortbildung und Beratung in den eigenen Rei-
hen wie vor Ort nur einige Hinweise.

Engagement in der offenen und demokratischen Gesellschaft

Gesellschaft und Staat sind darauf angewiesen, dass Menschen eine burgerschaftli-
che Haltung leben und sich fur ein funktionierendes demokratisches Gemeinwesen
engagieren. Zugleich stehen das burgerschaftliche Engagement und die Zivilgesell-
schaft insgesamt dem Staat auch als Korrektiv gegeniber, indem aus Bewegungen
heraus innovative Ideen entwickelt werden oder Kritik vorgetragen wird. Diese wich-
tige Rolle der Zivilgesellschaft gilt es in Deutschland, der Europaischen Union und
weltweit zu schutzen. Die Freie Wohlfahrtspflege setzt sich ausdrtcklich dafur ein,
dass sich zivilgesellschaftliche Organisationen frei und uneingeschrankt betatigen
kénnen. Dort, wo diese Handlungsraume der Zivilgesellschaft unzulassig begrenzt
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und Handlungsfreiheiten beschrankt werden, mussen ggf. auch politische wie rechtli-
che Rahmenbedingungen weiterentwickelt werden.

Il CHANCEN / HERAUSFORDERUNGEN

Engagementinfrastruktur starken - Sichtbarkeit von Engagement erhdohen

Gemeinnutzige Organisationen, lokale Initiativen, Vereine und Verbande bilden das
institutionelle und infrastrukturelle Ruckgrat zivilgesellschaftlichen Engagements auf
allen Ebenen. lhre Vielschichtigkeit und Dynamik durchdringt die Gesellschaft in vie-
len Lebensbereichen und sichert Identifikation und Zusammenhalt. Solch zivilgesell-
schaftliche Akteure und ihre Netzwerke bendtigen hinreichende finanzielle und per-
sonelle Ressourcen, um erganzend zum Staat und in Kooperation mit Kommunen
handeln zu kdnnen. Das Engagement bedarf einer geférderten Infrastruktur, Raume
fur Engagement mussen offentlich sichtbar und barrierefrei offen sein. Es sind Rah-
menbedingungen zu etablieren, die Bewahrtes starken und gleichzeitig den Raum
geben, um Neues zu entwickeln und Innovationen zu férdern. Uber die bisher vor-
herrschende Projektférderung hinaus bedarf es daher dauerhafter Verankerung
passgenauer Forderstrukturen.

Digitalisierungsprozesse im Engagement begleiten und fordern

Die Corona-Pandemie hat die digitale Transformation in Deutschland beschleunigt.
Damit gehen grolRe Herausforderungen einher, sowohl fur die Menschen als auch fir
die Zivilgesellschaft. Einerseits hat sich gezeigt, dass die Digitalisierung dem burger-
schaftlichen Engagement einen deutlichen Schub verliehen hat. Andererseits wurde
deutlich, dass nicht alle Menschen Uber die notwendigen Zugange und Ressourcen
verfugen, um digital teilzuhaben. Die Mitgestaltung der digitalen Transformation im
Engagementbereich ist eine wichtige Saule, insbesondere da Jugendliche und junge
Erwachsene zunehmend kaum noch zwischen online und offline unterscheiden bzw.
es als zwei Seiten ,ihrer Welt" ansehen. Digitalisierung und analoges Engagement
sind daher kein Gegensatzpaar. Aus der Perspektive der Wohlfahrtsverbande ist Di-
gitalisierung kein Selbstzweck, sondern stellt eine zusatzliche Option fur wirkungsvol-
les Handeln dar. Durch Digitalisierung kann eine starkere Vernetzung von Engagier-
ten und mehr raumliche und zeitliche Flexibilitat erreicht werden. Passgenaue digi-
tale Angebote und Formate erméglichen eine bessere Einbindung von Engagierten
gerade in landlichen und strukturschwachen Raumen, indem digitale Barrieren abge-
senkt und digitale Teilhabe verbessert werden. Dazu hat die Freie Wohlfahrtspflege
sich verpflichtet, die digitale Transformation auch in den eigenen verbandlichen
Strukturen aktiv zu gestalten. Neben Hardware und Software bedeutet dies, digitale
Kompetenzen der burgerschaftlich Engagierten und der mit ihnen arbeitenden Haupt-
amtlichen durch Fort- und Weiterbildung zu starken.
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Engagement fiir Nachhaltigkeit und Klimaschutz

Die Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklung und vor allem eines effekti-
ven Klimaschutzes stehen als globale Querschnittsthemen auf nationaler wie europa-
ischer Ebene im Mittelpunkt. Die sozial-6kologische Transformation gelingt nur, wenn
die Menschen diesen Weg mitgehen und Klimaschutz und soziale Gerechtigkeit
gleichermal3en beférdert werden. Vor allem die jungere Generation ist offen, sensibel
und vielfach selbstorganisiert fur Klimaschutz und Nachhaltigkeit engagiert.

Die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege sind in ihrer Rollenvielfalt aufgefordert,
hier neue Antworten zu finden - mit ihren zivilgesellschaftlichen Angeboten ebenso
wie im Rahmen der Dienstleistungserbringung. Die Nachhaltigkeitsdimensionen Oko-
logie, Soziales und Okonomie miissen miteinander in Einklang gebracht werden. Als
Freie Wohlfahrtspflege orientieren wir uns an den Sustainable Development Goals
(SDG).

Zivilgesellschaften in Europa und weltweit starken

Die Bedeutung des burgerschaftlichen Engagements und der Burgergesellschaft wird
auf nationaler und europaischer Ebene mehr und mehr erkannt. In den Herausforde-
rungen unserer Zeit zeigt sich immer wieder, wie kraftvoll und kreativ Engagement
wirkt und wie sehr das demokratische Gemeinwesen darauf angewiesen ist. Um die
Kraft der Zivilgesellschaft zu erhalten, darf sie nicht auf die Funktion der Probleml|o-
serin und Erfallungsgehilfin des Staates reduziert und ausgenutzt werden. Vielmehr
ist sie als Partnerin und Akteurin gezielt und frihzeitig partizipativ einzubeziehen,
wenn gesellschaftspolitische Strategien fur die Zukunft verhandelt werden; das gilt
fur die nationale ebenso wie fur die europaische (EU-) Ebene. Wissenschaftliche Stu-
dien weisen hierbei auf die grof3e Bedeutung gelingender Governance-Prozesse hin,
zeigen sich aber auch besorgt, weil seit langerem der Druck auf die Zivilgesellschaf-
ten zunimmt und ihre Handlungsraume weltweit kleiner werden (shrinking spaces).
Die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege sehen hier Handlungsbedarf. Dieser er-
streckt sich auch auf die Zivilgesellschaft in europaischen und aul3ereuropaischen
Landern.

Einschatzungen zu Engagementpolitik und Demokratieforderung auf Bundes-
ebene

Den Staat durch eine neue Kultur der Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft wei-
terzuentwickeln, entspricht der Position der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege.
Als verlassliche Struktur hybrider Ko-Produktion von burgerschaftlichem Engagement
und beruflicher Tatigkeit ist sie ein wichtiger Partner in der Engagement-, Gesell-
schafts- und Sozialpolitik. Um gewlnschte gesellschaftliche und engagementpoliti-
sche Wirkungen zu erzielen, sind gesetzliche Grundlagen und férderpolitische Vo-
raussetzungen kontinuierlich weiterzuentwickeln.
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IV AUSBLICK

Ziel der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege ist eine engagierte Zivilgesellschaft.
Aus diesem Verstandnis heraus begreifen wir die Freie Wohlfahrtspflege als einen
spezifischen Ort, in dem sich burgerschaftliches Engagement gestalten und zivilge-
sellschaftliche Positionen entwickeln lassen. Starkes Engagement und eine starke Zi-
vilgesellschaft gehdren dabei fur uns zusammen. Voraussetzung dafir sind gute Rah-
menbedingungen, die Selbstwirksamkeit, Teilhabe und Anerkennung ermoglichen.
Hiervon ausgehend wird sich die Freie Wohlfahrtspflege - basierend auf ihrer langen
Tradition - in Umsetzung der Nationalen Engagementstrategie fur ein solidarisches
Deutschland einbringen.

Verabschiedet von der Mitgliederversammlung der BAGFW am 21.06.2022

Bundesarbeitsgemeinschaft
der Freien Wohlfahrtspflege e. V.

Dr. Gerhard Timm
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